
Preisverleihung „Bahnhof des Jahres 2004“                            
am 13.9.2004 in Hannover

Hannover

Die Stadt: 515.219 Einwohner
Status: Landeshauptstadt
Bundesland: Niedersachsen

In Niedersachsen gibt es 372 Personenbahnhöfe

Hannover Hauptbahnhof

Daten & Fakten:

1853 erbaut, 1879–vor 125 Jahren - erhielt der Bahnhof seine heutige Gestalt mit hochgelegten Gleisen

05/1998 bis 05/2000 grundlegend saniert für 101,5 Mio Euro

234.384 Menschen zog der Bahnhof 2003 im Durchschnitt jeden Tag an –das sind 4,1% mehr als im Vorjahr
davon 132.000 Reisende und über 100.000 Besucher

47.000 Reisende im Fernverkehr, 85.000 Reisende im Nahverkehr (jeweils durchschnittlich pro Tag)

718 Züge fahren den Bahnhof täglich an
davon 252 Fernverkehrszüge und 466 Nahverkehrszüge

60 Städte sind von Hannover aus zu erreichen ohne Umsteigen

im Bahnhof befinden sich:
 über 50 Geschäfte
 über 1300 Schließfächer
120 Überwachungskameras und 25 Notrufsäulen

Rund 2000 Arbeitsplätze hängen am Bahnhof Hannover

Die Sicht der Kunden:

Gesamtnote in der infas Kundenzufriedenheitsstudie für Personenbahnhöfe: „SEHR GUT“
Bester Wert für Großstadtbahnhöfe im Bereich „Gepäcksituation“ und „Nah-Anbindung“

Die Allianz pro Schiene-Jury wählte Hannover zum „Großstadtbahnhof des Jahres 2004“ 

weil er exzellent ausgestattet ist, sowohl für Reisende (ReiseZentrum, ServicePoint,
Gepäckschließfächer etc) als auch für Besucher (über 50 Geschäfte und Gastronomie)

weil er hervorragend erreichbar ist: Es gibt S-Bahn, U-Bahn, Stadtbahn und Busanschlüsse, Taxi- und
Carsharing-Angebote, Fahrradverleih, Fahrradparkhaus und–bügel

weil der Bahnhof besonders gut in die Stadt Hannover eingebunden ist


