
Die Lieblingseisenbahner der Bahnreisenden haben ein Ge­
sicht. Mehr als 300 Kunden schickten uns ihre Geschichte und 
kürten damit einen Kandidaten für den Titel „Eisenbahner mit 

Herz“. Seitdem ermitteln die Bahnen fieberhaft, um die rich­
tigen Mitarbeiter herauszufinden. Keine leichte Aufgabe bei 
rund 35.000  Angestellten, die in ganz Deutschland täglich im 

Kundendienst arbeiten. Inzwischen stehen 36 Nominierte fest. 
Wenn Sie mehr über die Geschichte hinter dem Gesicht wissen 
wollen, schauen Sie vorbei: www.eisenbahner-mit-herz.de
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unterstützt durch:

Herbert Kusche
DB Regio Singen

Baden-Württemberg

Philipp Ulbrich
DB Fernverkehr München

Bayern

Dylan Bevers
NordWestBahn Regio S-Bahn Bremen

Bremen

Anja Hoche
DB Fernverkehr Kassel

Hessen

Gerard Versteeg
metronom Uelzen

Niedersachsen

Diana Schmidt
DB Station & Service Bochum

Nordrhein-Westfalen

Christian Müller
Agilis-Kundencenter Regensburg

Bayern

Roland Tauschwitz
ODEG

Brandenburg

Mustafa Esmer
DB Regio Frankfurt am Main

Hessen

Ralph Kleindienst
Erixx Heidesprinter Soltau

Niedersachsen

Volker Rubach
Abellio Hagen

Nordrhein-Westfalen

Edelgard Hagans
DB Vertrieb Reisezentrum Erfurt

Thüringen

Claudia Franke
DB Fernverkehr München

Bayern

Birgit Schulze
ODEG

Brandenburg

Thomas Barthel
DB Fernverkehr Kassel

Hessen

Uwe Geertsema
NordWestBahn Osnabrück

Niedersachsen

Martin Kowalski
S-Bahn Köln

Nordrhein-Westfalen

Ramona Beutler
DB Vertrieb Reisezentrum Erfurt

Thüringen

Christina Dardour
Agilis-Kundencenter  Regensburg

Bayern

Evelyne Schulz
S-Bahn Berlin

Berlin

Heinz-Jürgen Homberger
DB Fernverkehr Kassel

Hessen

Ruth Siebert
DB Fernverkehr Stralsund

Mecklenburg-Vorpommern

Peter Gitzen
DB Fernverkehr Köln
Nordrhein-Westfalen

Lazare Tomdio
NOB Husum

Schleswig-Holstein

Stefanie Köhler
BOB Holzkirchen

Bayern

Alexander Bohne
DB Fernverkehr Berlin

Berlin

Ingo Schröder
DB Fernverkehr Hamburg

Hamburg

Heike Matschke
ODEG Wismar

Mecklenburg-Vorpommern

Marco Zinn
DB Fernverkehr Hannover

Niedersachsen

Lydia Glienke
ODEG Görlitz

Sachsen-Anhalt

 Erich Eckmair
DB Regio München

Bayern

Erika Warmbier
DB Regio München

Bayern

Norman Klein
DB Fernverkehr Bremen

Bremen

Andrea Schuster
DB Fernverkehr Frankfurt am Main

Hessen

Heidi Witt
metronom Uelzen

Niedersachsen

Hinrich Koenig
HEX Halberstadt
Sachsen-Anhalt


